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INSTRUCAO NORMATIVA BCB N° 20, DE 25 DE SETEMBRO DE 2020
DispOe sobre os limites de valor para as transacdes no ambito do Pix.

O Chefe do Departamento de Competicdo e de Estrutura do Mercado Financeiro (Decem), no uso das atribuicoes que lhe confere o art. 97-A,
inciso X, do Regimento Interno do Banco Central do Brasil, anexo a Portaria n® 84.287, de 27 de fevereiro de 2015, e tendo em conta o disposto
no art. 37 do Regulamento anexo a Resolucdo BCB n° 1, de 12 de agosto de 2020,

RESOLVE:

Art. 1° Os participantes do Pix podem estabelecer limites maximos de valor para iniciacdo de um Pix, por usudrio pagador, nos termos do art. 37
do Regulamento anexo a Resolucdo BCB n° 1.

Paragrafo Gnico. No estabelecimento dos limites de que trata o caput, as instituicdes ndo poderdo estabelecer valores inferiores ao parametro
indicado na tabela constante no Anexo I.

Art. 2° Para fins do disposto nesta Instrucdo Normativa:

| - sdo considerados feriados os feriados nacionais, estaduais, distritais ou municipais do domicilio cadastral do usuério pagador associado a sua
conta transacional;

Il - é considerado dia Gtil qualquer dia que ndo seja sdbado, domingo ou feriado;
Il - os hordrios dispostos no art. 1° referem-se ao horario do domicilio cadastral do usudrio pagador associado a sua conta transacional;
IV - canal internet banking é o canal de atendimento que o participante disponibiliza aos seus clientes pela internet, por meio de web browser; e

V - canal mobile banking é o canal de atendimento que o participante disponibiliza aos seus clientes mediante o uso de aplicativo fornecido pelo
participante e instalado em telefone celular.

Art. 3° Os limites dispostos no art. 1° podem ser estabelecidos:

| - por transacao;

Il - por dig;

[l - por més.

Art. 4° Os limites maximos de valor podem ser estabelecidos, para cada usuario pagador, acima dos limites dispostos no art. 1°, a depender:
| - do cadastramento prévio da conta transacional do recebedor;

Il - de o Pix ser um Pix Agendado;

Il - do canal de atendimento utilizado pelo usuario pagador;

IV - de a conta do usudrio recebedor ser da mesma titularidade da conta do usudrio pagador;
V - da forma de autenticacdo do usudrio pagador; ou

VI - de qualquer outro critério definido pelo participante.

Art. 5° Esta Instrucdo Normativa entra em vigor no dia 3 de novembro de 2020.

Angelo José Mont Alverne Duarte

Chefe Decem

Anexo | — Pardmetros para o estabelecimento de Limites maximos de valor para iniciacdo de um Pix
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Periodo [Titularidade/Canal de Procedimento para Parametro Parametro
daconta |atendimentoliniciacdo valido entre |valido a partir
3/11/2020 e |de 1/3/2021
28/2/2021
Dias Uteis,IMesma Todos Todos 50% do limite |Limite
entre 6h |titularidade disponibilizado|disponibilizado
e 20h paraa TED paraa TED
Dias Uteis,|Titularidade |Internet Todos 50% do limite |Limite
entre 6h |diferente  |banking disponibilizado|disponibilizado
e 20h paraa TED paraa TED
Dias Uteis,|Titularidade |Mobile Chave Pix cuja conta 50% do limite |Limite
entre 6h |diferente  |banking transacional vinculada disponibilizado|disponibilizado
e 20h seja de um usuario paraa TED paraa TED
recebedor usual ou chave
Pix cuja conta
transacional vinculada
esteja cadastrada
previamente
Dias Uteis,|Titularidade |Mobile Insercdo manual dos 50% do limite |Limite
entre 6h |diferente  |banking dados pelo usuario disponibilizado|disponibilizado
e 20h pagador, em que a conta |paraa TED paraa TED
transacional seja de um
usudrio recebedor usual
ou esteja cadastrada
previamente
Dias Uteis,|Titularidade |Mobile QR Code dindmico ou QR |Limite de Limite de
entre 6h |diferente  |banking Code estético compra compra
e 20h disponibilizado|disponibilizado
para o cartao |para o cartao
de débito de débito
Dias Uteis,|Titularidade |Mobile Chave Pix cuja conta Limite de Limite de
entre 6h |diferente  |banking transacional vinculada  |compra compra
e 20h seja de um usuario disponibilizado|disponibilizado
recebedor ndo usual ou |para o cartdo |parao cartdo
de débito de débito
chave Pix cuja conta
transacional vinculada
ndo esteja cadastrada
previamente
Dias Uteis,|Titularidade |Mobile Insercdo manual dos Limite de Limite de
entre 6h |diferente  |banking dados pelo usuario compra compra
e 20h pagador, em que a conta |disponibilizado|disponibilizado
transacional ndo sejade |paraocartdo |parao cartdo
um usuario recebedor  |de débito de débito
usual ou que ndo esteja
cadastrada previamente
Sdbados, |Mesma Todos Todos Limite de Limite
domingos|titularidade compra disponibilizado
e disponibilizado|para a TED
feriados, para o cartdo
entre 6h de débito
e 20h

https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Instrucdo Normativa BCB&numero=20

2/3



Instrugdo Normativa BCB n° 20 de 25/9/2020

Sdbados, |Titularidade |Internet Todos Limite de Limite
domingos|diferente  |banking compra disponibilizado
e disponibilizado|para a TED
feriados, para o cartdo
entre 6h de débito
e 20h
Sadbados, |Titularidade |Mobile Chave Pix cuja conta Limite de Limite
domingos|diferente  |banking transacional vinculada compra disponibilizado
e seja de um usuario disponibilizado|para a TED
feriados, recebedor usual ou chave|para o cartdo
entre 6h Pix cuja conta de débito
e 20h transacional vinculada
esteja cadastrada
previamente
Sdbados, |Titularidade |Mobile Insercdo manual dos Limite de Limite
domingos|diferente  |banking dados pelo usuario compra disponibilizado
e pagador, em que a conta |disponibilizado|para a TED
feriados, transacional seja de um |para o cartdo
entre 6h usudrio recebedor usual |de débito
e 20h ou esteja cadastrada
previamente
Sdbados, |Titularidade |Mobile QR Code dindamico ou QR |Limite de Limite de
domingos|diferente  |banking Code estético compra compra
e disponibilizado|disponibilizado
feriados, para o cartdo |para o cartdo
entre 6h de débito de débito
e 20h
Sébados, |Titularidade |Mobile Chave Pix cuja conta Limite de Limite de
domingos|diferente  |banking transacional vinculada compra compra
e seja de um usuario disponibilizado|disponibilizado
feriados, recebedor ndo usual ou |para o cartdao |para o cartao
entre 6h de débito de débito
e 20h chave Pix cuja conta
transacional vinculada
nao esteja cadastrada
previamente
Sébados, |Titularidade |Mobile Insercdo manual dos Limite de Limite de
domingos|diferente  |banking dados pelo usuario compra compra
e pagador, em que a conta |disponibilizado|disponibilizado
feriados, transacional ndo seja de |para o cartdo |para o cartao
entre 6h um usudrio recebedor  |de débito de débito
e 20h usual ou que ndo esteja
cadastrada previamente
Entre 20h [Mesma Todos Todos Limite de Limite de
e 6h titularidade compra compra
ou disponibilizado|disponibilizado
titularidade para o cartdo |para o cartdo
diferente de débito de débito

https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Instrucdo Normativa BCB&numero=20

3/3



