Certificacao Ouvidoria

Ana Paula Mattje
Biorc Financeira — CFI S/A

Célia Maria Gomes Melo
BANESE - Banco do Estado de Sergipe

Gilson Cesar da Silva
Biorc Financeira — CFI S/A

Jodo Gilberto de Souza
Cooperativa de Credito Rural da Regido da Mogiana

Lais Cavalcante Garcia
Flow CCTVM S/A

Luis Guilherme Apolinario
Cooperativa de Credito Rural da Regido da Mogiana

Manoel Mello de Albuquerque
Coluna S/A Dtvm

Marco de Albuquerque da Graga e Costa
Banco Tricury S/A

Miriam Gonzaga Kahn
BPN Brasil Banco Multiplo S/A

Pedro Paulo Dias Lima Soares Pereira
Nominal Dtvm Ltda.

Priscilla Vital Guedes Medeiros
Planner Corretora de Valores S/A

Renata Amarante de Jesus

Turma: 26/05/2010 — S50 Paulo
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Silvia Solange Fuzaro Duarte da Silva
SLW Corretora de Valores e Cambio Ltda.
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